
No 質問内容 質問に対する回答

1
機器（パソコン・ディスプレイ）のオンサイト保守については、メー
カーによるオンサイト保守５年間を含めるとの認識でよろしいでしょ
うか。

そのとおりです。オンサイト保守はメーカーのオンサイト保守メ
ニューのある信頼性ある製品を導入業者のサポートにより迅速に訪
問修理していただくことを趣旨としております。

2
機器仕様書　保守
導入業者による５年間オンサイト保守とございますが、PCとディスプ
レイ両方ともこの対応でよろしいでしょうか。

①に同じ。メーカーのオンサイト保守を含めてください。

3
再生ソフト「TrueDVD」/動画・音楽書き込みソフト「Power2Go」
と同等機能が入っていることについて、どのような機能が入っていれ
ばよろしいでしょうか。

市販のDVDが再生できる、一般的な家庭用DVDプレーヤーで再生

できる形式で書き込みができる機能を有しているソフトをお願いし

ます。

4
機器仕様書のセキュリティ機能に関してですが、「指紋認証」の仕様
緩和（削除）は可能でしょうか。
指紋認証の機能は、特定メーカー・特定機種の仕様となります。

「指紋認証」は削除します。

5
公告1　入札ｂに関する事項（2）数量（3）納入場所について
各学校・教育委員会事務局に納入する数量の内訳表を提示いただけま
すでしょうか。

別添（配布先一覧）参照

6
導入機器概要　３導入ソフトウェア等のインストール概要（3）
「セキュリティソフト、プリンタドライバ、電子黒板用ソフト」とは
具体的にどのメーカー・どのソフトでしょうか。

セキュリティソフト：トレンドマイクロ（ウィルスバスター）
プリンタドライバ：学校によりプリンタ機種異なる
電子黒板用ソフト：エプソン製EB685WT、日立製CP-TW3506用
の電子黒板用ソフト

7
導入機器概要　３導入ソフトウェア等のインストール概要（3）
「ネットワークが必要とされるソフトウェア」とは具体的にどのメー
カー・どのソフトでしょうか。

今回の契約では該当ありません。

8
導入機器概要　５既存機器の取り扱いについて
廃棄PCの台数は、何台でしょうか。また、前回の導入業者は「11その
他（1）」の処理は実施されないのでしょうか。

前回のリース満了機器については、前回の導入業者が回収いたしま
す。それ以外の若干の廃棄PCがあると思われますが落札業者と協
議したいと考えております。
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